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Networking & Security
MODULO DI RICHIESTA
RIENTRO MATERIALE AUTORIZZATO (RMA)

Inviare via FAX al numero 055 720446, compilare il modulo IN OGNI SUA PARTE eccetto 'RMA
che sara assegnato da DADO service. Allegare il modulo al pacco, aggiungere una copia della bolla
di acquisto e spedire in PORTO FRANCO segnalando CHIARAMENTE il numero di RMA
all’esterno del pacco e nella bolla di accompagnamento. Compilare UN MODULO PER OGNI
PRODOTTO.

RMA
(Riservato DADO) Codice Cliente DADO | 411,
Ragione sociale: |Cognome: | Nome:
Tel: | Fax: e-m@il:
Indirizzo: CAP Citta:
Indirizzo di spedizione: CAP Citta:
Marca modello Codice Prodotto N° di serie Documento d’acquisto Data

Difetto Riscontrato:

Barrare se:
|:| In Garanzia |:| Fuori Garanzia |:| Contratto di sostituzione anticipata N’: Z

|:| Contratto di estensione del servizio di garanzia N": Z

IMPORTANTE (da firmare per accettazione)

1.

2.

3.

Nel caso di invio di materiale per riparazione in garanzia che dovesse risultare funzionante Vi verra addebitato un
importo forfettario di € 25,00 quale rimborso delle spese sostenute.

Dovra pervenirci la confezione completa con allegata copia del presente modulo correttamente compilato in tutte le sue
parti_pena la decadenza del diritto di sostituzione/riparazione.

La restituzione della merce avverra in PORTO ASSEGNATO NON ASSICURATO tramite ns. corriere.

Eventuali oneri o danni derivanti da (a titolo esemplificativo ma non esaustivo) giacenza per errato destinatario o
vostra mancata ricezione, smarrimento, furto, danneggiamento durante il trasporto sono a vostro carico. In
alternativa, il cliente potra richiedere per iscritto la restituzione tramite il proprio corriere, alle stesse condizioni
sopra indicate.

I prodotti che verranno inviati non in garanzia o con guasti tali per cui la garanzia o il contratto di estensione sia decaduto,
verranno riparati previa accettazione del preventivo

COPIE dei DATI presenti sui supporti magnetici o assimilati DEVONO essere eseguite direttamente a cura dal Cliente. NON
si accettano reclami in tal senso.

Data: Firma e timbro per accettazione

Dichiaro di aver letto e compreso le clausole di cui ai punti 1, 2, 3, 4 e 5.

Data: Firma e timbro per accettazione

Informazioni sullo stato di avanzamento della riparazione possono essere richieste via e-mail ad assistenza@dadoservice.it
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